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INTRODUCCIO

[’any 2017, el consum de cosmética creix per tercer any consecu-
tiu a Espanya i aconsegueix un augment del 2,15%. Les categories
amb més pes en aquest conjunt soén les de la cura de la pell, la
higiene personal i la cura dels cabells mentre que el maquillatge és
una de les més dinamiques, segons dades de I'“Asociacion Naci-
onal de Perfumeria y Cosmeética” (STANPA).

Cada vegada més, el consumidor aposta pels canals en qué pot
rebre assessorament i la farmacia, amb un 22% de quota de mercat,
ja és el segon canal escollit per comprar productes cosmetics ate-
sa la confianga que li proporciona poder associar la professionalitat
del farmaceutic amb la credibilitat de I'assessorament i la garantia
de qualitat dels productes que ven.

Aquesta evolucioé constant del mercat de la cosmetica de la farmacia
i les xifres de venda que aconsegueix son testimonis de la transfor-
macié de la farmacia comunitaria els Ultims anys. El farmaceutic bus-
ca diferenciar-se, aportar més valor als clients, augmentar la rendibi-
litat de 'establiment i desenvolupar I'area de la dermofarmacia com
un servei d’assessorament de la practica professional propia.

Amb una formacié especifica actualitzada afegida a la formacié su-
perior, el farmaceutic comunitari t& molt de camp per correr en der-
mofarmacia i pot arribar a ser un referent consolidat en aquesta area.
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A QUI VA DESTINAT

Farmaceéutics comunitaris que vulguin
especialitzar-se en aquesta area.

OBJECTIUS

e Obtenir una visio detallada de I'estructura, la fisiologia i les funcions
de la pell per entendre I'aplicabilitat i les funcions dels cosmetics.

e Coneixer els diferents actius i formes cosmeétiques que hi ha i la
utilitat que tenen en cosmeética.

¢ Dotar-se de les eines necessaries per assessorar el client en el
consell, la dispensacio i la venda de serveis i productes de der-
mofarmacia

e Practicar I'actuacié farmaceéutica en dermofarmacia amb protocols
d’indicacio, tecniques d’assessorament i venda, espai d’atencio
personalitzada al client, marqueting, marxandatge i aparadorisme.

e Presentar el farmaceutic com un expert en aquesta area d’acord
amb el seu coneixement cientific i sanitari i la posicio privilegiada
que ocupa.

METODOLOGIA

Eminentment practica perque en acabar el curs I'alumne hagi adqui-
rit les habilitats i els coneixements necessaris per potenciar aquest
area de la farmacia. Un equip d’experts en la materia amb amplia
experiencia professional posa al dia totes les novetats del sector.

El curs es complementa amb visites a laboratoris i centres d’inves-
tigacié de productes cosmetics. Al llarg del curs hi ha practiques i
role play de servei d’assessorament i de técniques de venda. L'alum-
ne ha de fer un treball i presentar un projecte de final de curs.

AVANTATGES

1. DISSENYAT ESPECIFICAMENT per a farmacéutics de la farma-
cia comunitaria

2. EMINENTMENT PRACTIC, permet aplicar els coneixements des
del primer moment

3. AJUDA A DIFERENCIAR-SE i a créixer professionalment en una
area de grans oportunitats

4. QUALITAT, perque I'imparteix un equip de professionals experts
en dermofarmacia

5. OPORTUNITAT d’esdevenir un referent en dermocosmetica i
augmentar la rendibilitat de la farmacia

FINANCAMENT

Els collegiats del COFB tenen la possibilitat de fraccionar el pagament
en tres quotes de 832€, al principi, a la meitat i al final del curs.

BONIFICABLE

El COFB gestiona gratuitament la recuperacio total o parcial del cost
dels cursos bonificables. Recupera la inversié en formacid dels teus
treballadors.
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Periode de doceéncia

Pell i cosmeética

Conceptes clau per una bona actuacio
farmaceutica en dermofarmacia
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La pell al llarg de la vida

e Fisiologia basica de pelli ungles
e Envelliment cutani

e Tipologia cutania i fototipus

Legislacio actual en cosmétics i
nutricosmétics

e Concepte i definicid de cos-
meétic i del producte sanitari

e Concepte i definicié de com-
plement de I'alimentacié o
nutricosmetic. Microbioma

Composicio dels cosmétics

e Formes galeniques en cosme-
tica

¢ \/isita a una empresa

e Principals actius utilitzats en
cosmetica. Innovacio. Noves
tendencies. Biotecnologia i
genocosmetica

e Nomenclatura INCI. Concep-
te i interpretacio de la llista
d’ingredients

e Cosmetica eco, bio i natural.
Actius i excipients

e \/isita a una empresa

e Cosmetica individualitzada

Investigacio, eficacia i seguretat

dels cosmeétics

e Cosmetovigilancia

e Tests i avaluacid de I'eficacia
i seguretat dels cosmetics.
Conceptes i definicions

e \/isita a una empresa avalua-
dora de cosmetics

Els productes dermofarmaceutics
Dermocosmetica en les diferents etapes de la vida

PROGRAMA

Consells i productes per una pell,
cabells i mucoses sanes

e Facial i ull sensible

e Hiperhidrosi

e Corporal: xerosi, hiperquera-
tosi, cel-lulitis, mans i peus

e Fisiologia i alteracions dels
cabells, cuir cabellut. Casos
practics

e Dany solar i fotoproteccio

e Maquillatge dermatologic cor-
rector

e Maquillatge dermatologic per
a pacients oncologics

e Cosmetica masculina

® Dermoginecologia i higiene
intima masculina i femenina.
Salut sexual

Consells i tipus de productes en pa-
tologia cutania o situacions especials
e Acne. Rosacia

e Abordatge del pacient amb
problemes dermatologics

¢ Bucal. Higiene i alteracions de
la cavitat bucal

e Taques a la pell: hipocromies
e hipercromies

e Atopia. Dermatitis seborreica,
eczemes, quilitis i crosta lactia

e Dermooncologia
e Embaras i cura del nadd

e Tractaments estétics i tecni-
ques. Consells i tipus de pro-
ductes a la farmacia

e Psoriasi
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Marqueting i gestid

per categories en dermofarmacia
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e Mercat i oportunitats de la far-
macia. Especialitzacio

e Cosmetica selectiva
e Cosmetica de marca propia

e Espai i concepte de servei i
assessorament personalitzat
en dermofarmacia

e Gestio global de la categoria
de dermofarmacia

e Pla de marqueting, marxan-
datge i aparadorisme

e Protocols d’indicacio en der-
mofarmacia

e Xarxes socials i marqueting
digital

e Seguiment cosmeticotera-
peutic. Oportunitats amb I'ds
de dermoanalitzadors

e Tecniques de venda. Venda i
consell. Venda i assessora-
ment de tractaments com-
plets- rutines de bellesa

e Retail tour per farmacies ex-

pertes i altres establiments de
cosmetica

Projecte final DermoExpert (PFD)

El projecte final de curs consis-
teix en un pla integral de gestio
de la secci6 de cosmeética a la
farmacia que ha d’incloure un
estudi de mercat i de posiciona-
ment, una distribucio de 'espai
fisic, una gestié de categories
en dermofarmacia, uns proto-
cols d’indicacio i un pla de mar-
queting on i off line

e Tutories del projecte final Der-
mokExpert (PFD)

e Presentacié i defensa del pro-
jecte final DermoExpert (PFD)
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Canconeta incerta

Aquest cami tan fi, tan fi,
¢,Qui sap on mena?

¢ Es alavila o és al pi

de la carena”?

Un lliri blau, color de cel,

diu: -Vine, vine-.

Pero: -No passis! -diu un vel
de teranyina.

¢, Sera drecera del gosat,
rossola ingrata,

0 bé un cami d’enamorat,
colgat de mata?

¢ Es un recer per a adormir
qui passi pena?

Aquest cami tan fi, tan fi,
qui sap on mena?

¢, Qui sap si trist o somrient
acull son hoste?

¢, Qui sap si mor sobtadament,
sota la brosta®?

¢, Qui sabra mai aquest mati

a que em convida?

| €s cami incert cada cami,
Nn’'és cada vida.

Josep Carner

©)
=

os!
oe)
>
=
@)
es!
o
@)
Z
>

Girona, 64-66
08009 Barcelona
www.cofb.cat

ll-lustracic de Jordi Vila Delclos




